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Vier Fragen
3. ZUKUNFTSDIALOG TOURISMUS

1. Was ist die Idee der Kreislaufwirtschaft
Im Kontext von Nachhaltigkeit?

2. Was bedeutet Kreislaufwirtschaft im
Tourismussektor?

3. Gibt es das wirklich? Fallbeispiele

4. Wie kann das umgesetzt werden?

Kreislaufwirtschaft im Tourismus:
Moglichkeiten und Grenzen
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Storyline: Butterfly

Diagramm

CIRCULAR ECONOMY - an Industrial system that [s restorative by design

o/collection’

l Far

Biochemical
feedstock

Biclogical cycles

Restoration Biosphere

Biogas

Cascades

Anaerobic
digestion/
composting

L\

Extraction of
biochemical
feedstock?

LY |
- l+

A

1 Hunting and fishing
2 Can take both post-harvest and post-consumer waste as an input

SOURCE: Ellen MacArthur Foundation -

Adapted from the Cradle to Cradle Design Protocol by Braungart & McDonough

Increasingly powered by
renewable energy

©®

: Mining/materials manufacturing

Parts manufacturer

R

Product manufacturer

Voo

Service provider

0%

Cﬂ"Eﬂtlﬂl‘l C:::IIE{:tlﬂn

Technical cycles

-

Recycle
- Y

m Refunbish/

remahufacture

redistripute

Reuse

Maintenance

Energy recovery

L]
&

! Leakage to be minimised

@ ELLEN MACARTHUR FOUNDATION

'@

Landfill




+ TIMS & prosperkolleg

NATUR- UND UMWELTWISSENSCHAFTEN

TEAM INTEGRIERTE MANAGEMENTSYSTEME Zirku |C1 re W@ I"I'SChépr ﬂg. D@ﬂ L(@ﬂ. H d ﬂd@' N.
HOCHSCHULE ZITTAU/GORLITZ

Produkt einsparen oder Lebensdauer von
kluger nutzen & herstellen Produkten oder Teilen erhohen

Materialien sinnvoll

wiederverwenden
8 R9
ycle Recover

R6
RO R2 R4 R5 R7 R
: : Remanu-
Refuse Reduce Repair Refurbish Repurpose Rec
facture

( ‘l ( ) ( h ( \ / \ ( \
Effizienz in Wied Reparatur und Teile eines Teile eines
Produkt Produktion '€ jr' E’Nartun Wied alten alten
uberfllssig Produkt- oder Nutzung verwenauns 5 \eaer- Produkts in Produkts in .

_ ay durch andere kaputter herstellen/ : - - energetische
machen; nutzung erhohen; N . Produkte: R : €ineém neuen €ihem neuen materielle Verwertun
Funktion intensivieren Rohstoff-/ Nut utzer; Nutzune im ZSEEUIJELEH; Produkt mit Produkt mit Verwertung {verbrennung)

anders (z.B. Sharing) Material- ol e tnd pdaten selber anderer &
bereitstellen einsatz ; “i”?a i zusgtan 4 alter Produkte Funktion Funktion
reduzieren unktion hutzen nutzen
\ J \ J \ J \ J \ J \ J \ J \ J \ J \ J

Zirkularitatslevel
The 9R Framework; Quelle: nach Potting et al. 2017, in: Kirchher et al. 2017
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Circular Economy - Ebenen

/ 4

Produkt -Service-Kombinationen

(new ownership, leasing,
pay-per-use, sharingn | ¥

Produktsystem — _ _
Weiter - und Wiederverwendung

(long-cycling, repair, refurbishment,
| remanufacturing, upcycling)
Biologische Abbaubarkeit
stoffliches Recycling

(collection, sorting, processing, re -marketing)

Kaskadisierung
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Lingegard2019, Tukker 2015, Mylan 2015, Herandez 2019

’ A

Circular Economy U Business Models (1)
Product - Service - Combination

/ 4

Produktorientierter Ansatz ( Product - orientation )

Produkt und erganzende Dienstleistung verkaufen, z.B. VersicherungsBundle, Wartungsvertrage, predictive maintenance oder
62167, (& #&(/ &, 7&1%& A, &16 7/ &Upbellirdd it &126 1&%0Bd16R&, &% &B 2T &7 8
Zusatzdienstleistungen

Ergebnisorientierter Ansatz ( Result - orientation )

Kein direkter Produktfokus, Anbieter und Kunde einigen sich auf Ergebnis, Gerate blieben im Besitz des Herstellers, Kunde
bezahlt Nutzungseinheiten (Pay-per-use, Miet-8 1 % | &! 6, 1 (ponko%& /5/'&n7 ,z& 1 w

Beispiele: per-km-Flottenmanagement, Catering, Kopierer, Kaffeeautomaten, Waschsalon,

Light-as-a-service/Lichtmiete, Contracting-Modelle, airplane tire-management/ pay-per-landing)

Nutzenorientierter Ansatz ( Use- orientation )

. &, 1 C2.86 !'8'" S&5.!8"'" &, 1&6 bWh@!YBS &&dGwn 6 23 &ERbB,1& PERB( FIMB (
Produkt bleibt im Besitz des Anbieters, Simultaneous Pooling, sequenzing, sharing,
Beispiele: Streaming Platform, Software-As-A-Service
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Circular Economy U Business Models (1) ,

Product - Service - Combination I

Acquisitioning h Beschaffung

die richtigen Mengen von Produkten oder Materialien in der richtigen Qualitat zu einem angemessenen
Preis zu sammeln

Reprocessing  h Aufarbeitung

gebrauchte Produkte oder Materialien zu einem vernunftigen Preis zu Uberholen, wiederaufzuarbeit
oder zu recyceln

Remarketing h Vermarktung

Markte identifizieren, die die wiederaufbereiteten Produkte oder Materialien kaufen wollen

Lingegard2019, Tukker 2015, Mylan 2015, Herandez 2019
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Circular Economy U Business Models
, Klassifikation von Geschaftsmodellen

CIRCULARINPUTS

Use of renewable energy,
bio-based or potentially
completely recyclable materials

PRODUCT USE EXTENSION / Manufacturing

SHARING PLATFORMS .

Increased usage rates through Prolongation of product use Circular

collaborative models for usage, through repair, reprocessing, Inputs

access, or ownership upgrading and resale /

PRODUCT AS A SERVICE RESOURCE RECOVERY Product as

Offer of product use with retention Recovery of usable resources a Service

of the product at the producer to or energy from waste

increase resource productivity or by-products Circular\nputs Reverse Marketing

Logistics & Sales

End-Of-Use Product Product Use
Recycling Use ” Extension

Sharing
Platforms

Lacyet al. 2020



Groupings

Archetypes

Examples

Circular Economy

Klassifikation von Geschaftsmodellen

u  Business Models

Organisational

Technological Social
. Substitute .
Maximise . Deliver
i with . : Adopta Repurpose Develop
material and Create value functionality . Encourage :
renewables stewardship - for society/ scale up
energy from waste rather than sufficiency i .
. . and natural . role environment solutions
efficiency ownership
processes
Low carbon Circular Move from non- | | Product-oriented Biodiversity Consumer Not for profit Collaborative
manufacturing/ economy, renewable to PSS - protection Education Hvbrid approaches
solutions closed loop renewable maintenance, (models); b .y rl (sourcing,
| dl energy sources extended Consumer care - communication .u;smesses,_ production,
Lean ‘ Cradle-2-Cradle : - promote and awareness Socia enter.prlse lobbying)
manufacturing i Solar and wind- consumer health (for profit)
Adit |l'ldu5.tl‘IE.]| power based Use oriented and well-being Demand _ Incubators and
A ¢ |t|ve_ symbiosis energy PSS- Rental, ‘ management Alternatl}fe Entrepreneur
manufacturing e, e innovations lease, shared Ethl‘cal trade (including cap & ownershilp. support models
gl (fair trade) trade) cooperative,
De- re-manufacture et o , ,
lisati Zero emissions Result-oriented Cho diting b mutual, Licensing,
materialisation Take back initiative PSS- Pay per use olce editing by Slow fashion (farmers) Franchising
(of products/ retailers collectives
- management . , . .
packaging) Blue Economy Private Finance Radical Product Open innovation
e adica : -
Initiative (PFI longevit Social and latforms
Increased Use engss Biomimicry (PF1 transparency S biodiversity (p )
functionalit capacity [ i about : i
u c; 0 at :'(Ito The Natural Step F-Desugn,clj'.wld,t orviromental/ Premium regeneration Crowd so.urcmg/
rﬁulrl:l:?e:o? Sharing assets man((lz:t)eéFg)era € cocietal impacts || Pranding/ limited initiatives funding
(shared Slow . P availability (‘net positive’) pyni I
products ownership and manufacturing ] Patient / slow
: Chemical Resource . tal”
required) collBborative _ i ] Base of pyramid capita
Green chemistry Management stewardship Frugal business uti collaborations
consumption) ) solutions
Services (CMS) R ibl
esponsiole Localisation
Extended product
produ.ce'r' distribution/ Home based,
responsibility promotion flexible working

Bocken et al. 2014, S. 48
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3. ZUKUNFTSDIALOG TOURISMUS

2. Was bedeutet Kreislaufwirtschaft
Im Tourismussektor?

Kreislaufwirtschaft im Tourismus:
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Beitrag des Tourismussektors zu einer Kreislaufwirtschaft
A Ubertragung der Grundidee der Kreislaufwirtschaft ( AF90 )

A Anwendung von CE-Strategien
A Bertcksichtigung von CE-Prinzipien bei Neubau und Renovierung
(zirkulares, serielles, modulares Bauen)
A Abfallmanagement (Abfallvermeidung, fi F o-wd s t e 0)

A Verwendung von remanufactured/refurbished Mobeln
und Einrichtungsgegenstanden

A Anwendung von Leasing und nutzenbasierten Dienstleistungen
(pay-per-service: Reinigung, Beleuchtung, Teppiche)

A Nutzung Erneuerbarer regionale Energie und Energiemanagement

A Kreislauffihrung von Wasser, Grauwasseraufbereitung,
ggf. Regenwassernutzung
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Freizeit-
aktivitaten und nach-

bereitung
T Welche
rimarenergie- +44 + : :

verbrauch Umweltauswirkung ist
S £ : . in welchem Bereich
e : : : s ihrer Meinung nach am
Flachenverbrauch ++ +++ + + S t ar k S t - 5
Abfallaufkommen ++ ++ + .
e = = s Bitte bewerten Sie mit

: Kreuzen/Klebepunkten!
Gewasserbelastung ++ +
Larm - - - -
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3. Fallbeispiele

Kreislaufwirtschaft im Tourismus:
Moglichkeiten und Grenzen
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Fallbeispiel

Closed loop food circles at the
Strattons Hotel

A Abfallmanagement im Strattons Hotel

AAbfalltrennung: Alle Abfalle werden kategorisiert,
gewogen
und aufgezeichnet.

AKosteneinsparungen: Jahrlich Giber 16.000 £ gespart.

A Strategien zur Abfallreduzierung:

AVerringerung von Lebensmittel- und
Verpackungsabfallen.

AVerbesserte Recyclingbemiihungen (98% des Abfalls
recycelt).

A Zusatzeffekte

AEffiziente Haushaltsfiihrung
AReduzierter Wasserverbrauch

12.01.2024 Markus Will | TIMS — Team Integrierte Managementsysteme
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Philipps Lighting Service (Marriott Hotel, Frankfurt/M.) wwws Philips
Lighting

A Leasing von Beleuchtungsanlagen

und welterer Dienstleistungen

(Life Cycle Maintenance,
Reinigung und Desinfektion, Rlicknahme)

A Ersatz von LED durch Halogenlampen

12.01.2024 Markus Will | TIMS — Team Integrierte Managementsysteme
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Zirkulares Hotelzimmer

A Ziel: verbaute Materialien

werden zurickgenommen und werden
aufbereitet und der Wiederverwendung

zugefuhrt

A Auswahl von kreislauffahigen
Materialien und Produkten

(Circular Material Lab, Cradle to Cradle Certified®

Produktstandard, Materialpass/EU Digital
Product Passport (DPP, Madaster-Plattform)

A Reverse Logistics

12.01.2024

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
HOCHSCHULE ZITTAU/GORLITZ

Wandfarbe - auf Basis

nachwachsender Rohstoffe

Fallbeispiel

&
RITTWEGER + TEAM

KREATIVITAT MIT SUBSTANZ

Bodenbelag — frei von toxischen Stoffen
aus zertifiziertem Material

Markus Will | TIMS — Team Integrierte Managementsysteme
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4. Wie kann das umgesetzt werden?

Kreislaufwirtschaft im Tourismus:
Moglichkeiten und Grenzen
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4 ) D
(4) Oko-Gastro/Hotel:

WO S t e h e n SI ef> Oko-Thema zentral fuir die Markenbildung,

Ausrichtung auf Oko-Publikum
A8 J

5

N\

e (3) Managementansatz:

geregelte Prozesse, regelmaldige Messungen,
Kennzahlen/Berichterstattung, KVP, ggdf.
0 externe Zertifizierung, Prifung )

a | D
(2) Projekte:

projektbasiert, haufig reaktiv, selten proaktiv,
Fokus a uwins &lqwhargikg fruitsfi
e N L Q gIiKg

(1) Einstieq:
Prozesse unvorhersehbar, ad hoc,
kaum kontrolliert, reaktiv

N
(0) 3D-Strategie:

Aleny, delay, do nothingfi
8 )

"Dieses Foto" von Unbekannter Autor ist lizenziert geméaR CC BY-SA
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Selbsteinschatzung

Aufstellung, Selbsteinschatzung und

Austausch:

A Wenige stehen beim Energie- und Klimaschutz
eher am Anfang, viele machen schon was, einige
gehen das Thema systematisch an
(AUmwel t management syst e
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Was tun?!

Maldhahmen

1. é anf ani dAdaltsgruppe grinden

2. Offensichtlich Nicht-Nachhaltiges
abstellen, sofort!

Wechsel auf Okostrom

\ 4

AEeVMappl nghn

\ 4

A L eHanging-Fruitsi

S -

Zusammenhange erkennen

und beachten

(DNHP, positiver Beitrag statt
Missli weniger un-nachhaltig)

Markus Will | TIMS — Team Integrierte Managementsysteme
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-

Energieeffizje KMUI.
und Klimaschus KLIMA"TDEAL

Netzwerk
Oberlausitz 10

(EERNGL | KkmU-KLIMA-DEAL
Steigern Sie lhrg GEMEINSAM AUF DEM WEG ZUR KLIMANEUTRALITAT
Wettbewerbsfdhigkeit durch | Intermer Projekt Kick-OFf-04.08.202

systematische/Einsparung von | O

Energie und Treibhausgasen

Hochschule
Zittau/Gorlitz

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

JRIUN

TEAM INTEGRIERTE MANAGEMENTSYSTEME
HOCHSCHULE ZITTAU/GORLITZ

® | Hochschule TIA
™~ Zittau/Gorlitz H/S

TPT-Modul:
Studenten bearbeiten reale Projekte

Praxissemester
Abschlussarbeiten (Bachelor, Master)

SEMINAR
REIHE

WEITERBILDUNGEN - AUS DER REGION, FUR DIE REGION.
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https://f-n.hszg.de/studium/studiengaenge/bereichims/ims-fruehstuecke
https://f-n.hszg.de/studium/studiengaenge/herzlich-willkommen-beim-team-integrierte-managementsysteme-der-hszg

Kontakt:
Markus Will, Hochschule Zittau/Gorlitz
m.will@hszg.de

Buchen Sie einfach einen Gesprachstermin mit mir:
https://markuswill.youcanbook.me

® | Hochschule

Zittau/Gorlitz FAKULTAT
UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES NATUR_ UND UMWELTWISSENSCHAFTEN
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