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Vier Fragen …

1. Was ist die Idee der Kreislaufwirtschaft 

im Kontext von Nachhaltigkeit? 

2. Was bedeutet Kreislaufwirtschaft im 

Tourismussektor?  

3. Gibt es das wirklich? Fallbeispiele 

4. Wie kann das umgesetzt werden? 

Übersicht
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1. Was ist die Idee der Kreislaufwirtschaft 

im Kontext von Nachhaltigkeit? 



ͯ

ʹ

A circular economy is 

an industrial system that is restorative or 

regenerative by intention and design . 

F7 5&3/!$&6 7+& u&1%-of-/,'&v $21$&37 :,7+ 

restoration, shifts towards the use of 

renewable energy, eliminates the use of toxic 

chemicals, which impair reuse, and aims for 

the elimination of waste through the superior 

design of materials, products, systems, and, 

within this, business models. 

4

EMacF 2013



ͯ

ʹ

Eine Kreislaufwirtschaft ist 

ein Industriesystem, das durch Absicht und 

Gestaltung wiederherstellend oder regenerativ ist. 

Es ersetzt das "End-of-Life"-Konzept durch 

Restaurierung, verlagert sich auf die Nutzung 

erneuerbarer Energien, eliminiert die Verwendung 

toxischer Chemikalien, die die Wiederverwendung 

beeinträchtigen, und zielt auf die Beseitigung von 

Abfall durch die überlegene Gestaltung von 

Materialien, Produkten, Systemen und, in diesem 

Rahmen, von Geschäftsmodellen ab. 

5

EMacF 2013



6Storyline:   Butterfly - Diagramm
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https://www.prosperkolleg.de/wissen-publikationen/microlearning-r-strategien/


Circular Economy - Ebenen
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Produktsystem

Produkt

Komponenten

Materialien

Produkt -Service-Kombinationen
(new ownership , leasing, 
pay-per-use, sharingn l¥

Produkt -Service-Kombinationen
Weiter - und Wiederverwendung

(long-cycling, repair, refurbishment, 
remanufacturing, upcycling)

Biologische Abbaubarkeit 
stoffliches Recycling 

(collection, sorting, processing, re -marketing)

Kaskadisierung



Circular Economy ͧBusiness Models (1)
Product - Service - Combination

Produktorientierter Ansatz ( Product - orientation ) 
Produkt und ergänzende Dienstleistung verkaufen, z.B. Versicherungs-Bundle, Wartungsverträge, predictive maintenance oder 

62167,(& #&(/&,7&1%& A,&167/&,6781(&1n J2%8/!5& >1(&#27& 81% zUpsellingwn .267&1(ƌ167,(&5 B,167,&( 81% 

Zusatzdienstleistungen

Ergebnisorientierter Ansatz ( Result - orientation )
Kein direkter Produktfokus, Anbieter und Kunde einigen sich auf Ergebnis, Geräte blieben im Besitz des Herstellers, Kunde 

bezahlt Nutzungseinheiten (Pay-per-use, Miet- 81% I&!6,1(02%&//&n zuptime-D!5!17,&1w

Beispiele: per-km-Flottenmanagement, Catering, Kopierer, Kaffeeautomaten, Waschsalon, 

Light-as-a-service/Lichtmiete, Contracting-Modelle, airplane tire-management/pay-per-landing)

Nutzenorientierter Ansatz ( Use- orientation )
.&,1 C2.86 !8' S&5.!8' &,1&6 M52%8.7&6n 621%&51 %&6 W8(!1(6 ¤zbuying-!$$&66wn  S&50,&781(¥n 

Produkt bleibt im Besitz des Anbieters, Simultaneous Pooling, sequenzing, sharing, 

Beispiele: Streaming Platform, Software-As-A-Service
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Lingegård 2019, Tukker 2015, Mylan 2015, Herandez 2019



Circular Economy ͧBusiness Models (1)
Product - Service - Combination

Acquisitioning  h Beschaffung
die richtigen Mengen von Produkten oder Materialien in der richtigen Qualität zu einem angemessenen 

Preis zu sammeln 

Reprocessing  h Aufarbeitung

gebrauchte Produkte oder Materialien zu einem vernünftigen Preis zu überholen, wiederaufzuarbeiten 

oder zu recyceln

Remarketing  h Vermarktung
Märkte identifizieren, die die wiederaufbereiteten Produkte oder Materialien kaufen wollen 
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Lingegård 2019, Tukker 2015, Mylan 2015, Herandez 2019



Circular Economy ͧBusiness Models 
Klassifikation von Geschäftsmodellen
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Lacy et al. 2020



Circular Economy ͧBusiness Models 
Klassifikation von Geschäftsmodellen
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Bocken et al. 2014, S. 48
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2. Was bedeutet Kreislaufwirtschaft 

im Tourismussektor? 



Beitrag des Tourismussektors zu einer Kreislaufwirtschaft

ÁÜbertragung der Grundidee der Kreislaufwirtschaft (ñ9-Rò)

ÁAnwendung von CE-Strategien

ÅBerücksichtigung von CE-Prinzipien bei Neubau und Renovierung

(zirkuläres, serielles, modulares Bauen)

Å Abfallmanagement (Abfallvermeidung, ñFood-Wasteò)

Å Verwendung von remanufactured/refurbished Möbeln

und Einrichtungsgegenständen

Å Anwendung von Leasing und nutzenbasierten Dienstleistungen

(pay-per-service: Reinigung, Beleuchtung, Teppiche)

Å Nutzung Erneuerbarer regionale Energie und Energiemanagement

Å Kreislaufführung von Wasser, Grauwasseraufbereitung, 

ggf. Regenwassernutzung
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Umweltauswirkungen
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Welche 

Umweltauswirkung ist 

in welchem Bereich 

ihrer Meinung nach am 

stärksten?

Bitte bewerten Sie mit 

Kreuzen/Klebepunkten!

UBA 2002
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3. Fallbeispiele



Closed loop food circles at the 

Strattons Hotel

ÁAbfallmanagement im Strattons Hotel

ÅAbfalltrennung: Alle Abfälle werden kategorisiert, 

gewogen 

und aufgezeichnet.

ÅKosteneinsparungen: Jährlich über 16.000 £ gespart.

ÁStrategien zur Abfallreduzierung:

ÅVerringerung von Lebensmittel- und 

Verpackungsabfällen.

ÅVerbesserte Recyclingbemühungen (98% des Abfalls 

recycelt).

ÁZusatzeffekte :

ÅEffiziente Haushaltsführung

ÅReduzierter Wasserverbrauch

Fallbeispiel
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Philipps Lighting Service (Marriott Hotel, Frankfurt/M.) 

ÁLeasing von Beleuchtungsanlagen

und weiterer Dienstleistungen
(Life Cycle Maintenance, 

Reinigung und Desinfektion, Rücknahme)

ÁErsatz von LED durch Halogenlampen

Fallbeispiel
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Zirkuläres Hotelzimmer

ÁZiel: verbaute Materialien 

werden zurückgenommen und werden 

aufbereitet und der Wiederverwendung 

zugeführt 

ÁAuswahl von kreislauffähigen 

Materialien und Produkten
(Circular Material Lab, Cradle to Cradle Certified® 

Produktstandard, Materialpass/EU Digital 

Product Passport (DPP, Madaster-Plattform)

ÁReverse Logistics 

Fallbeispiel
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Alexandra und Trixi…
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4. Wie kann das umgesetzt werden?



Selbsteinschätzung
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"Dieses Foto" von Unbekannter Autor ist lizenziert gemäß CC BY-SA

(1) Einstieg: 
Prozesse unvorhersehbar, ad hoc, 

kaum kontrolliert, reaktiv

(2) Projekte: 
projektbasiert, häufig reaktiv, selten proaktiv, 

Fokus auf Ăquick wins & low hanging fruitsñ

(0) 3D-Strategie: 
Ădeny, delay, do nothingñ

(3) Managementansatz: 
geregelte Prozesse, regelmäßige Messungen, 

Kennzahlen/Berichterstattung, KVP, ggf. 

externe Zertifizierung, Prüfung

(4) Öko-Gastro/Hotel: 
Öko-Thema zentral für die Markenbildung, 

Ausrichtung auf Öko-Publikum
Wo stehen Sie?

https://www.hexenladen-hamburg.de/magazin/magisches-basiswissen/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/


Selbsteinschätzung
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Aufstellung, Selbsteinschätzung und 

Austausch: 
Å Wenige stehen beim Energie- und Klimaschutz 

eher am Anfang, viele machen schon was, einige 

gehen das Thema systematisch an 

(ĂUmweltmanagementsystemñ)



Maßnahmen
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Was tun?! 

1. éanfangen ï Arbeitsgruppe gründen

2. Offensichtlich Nicht-Nachhaltiges 

abstellen, sofort! 

3. Wechsel auf Ökostrom

4. ĂEco-Mappingñ

5. ĂLow-Hanging-Fruitsñ 

6. Zusammenhänge erkennen 

und beachten 
(DNHP, positiver Beitrag statt 

Ăbissli weniger un-nachhaltig)



Kooperation mit HSZG

12.01.2024 Markus Will | TIMS – Team Integrierte Managementsysteme 26

TPT-Modul: 

Studenten bearbeiten reale Projekte

Praxissemester

Abschlussarbeiten (Bachelor, Master)

https://f-n.hszg.de/studium/studiengaenge/bereichims/ims-fruehstuecke
https://f-n.hszg.de/studium/studiengaenge/herzlich-willkommen-beim-team-integrierte-managementsysteme-der-hszg


Vielen Dank fürs Mitmachen! 

Kontakt: 

Markus Will, Hochschule Zittau/Görlitz

m.will@hszg.de 

Buchen Sie einfach einen Gesprächstermin mit mir:

https://markuswill.youcanbook.me   
 

mailto:m.will@hszg.de
https://markuswill.youcanbook.me/

	Folie 1: LVNS e.V. | 3. Zukunftsdialog Tourismus  Kreislaufwirtschaft im Tourismus – Möglichkeiten und Grenzen
	Folie 2: Übersicht
	Folie 3: Übersicht
	Folie 4
	Folie 5
	Folie 6
	Folie 7
	Folie 8: Circular Economy - Ebenen
	Folie 9: Circular Economy – Business Models (1) Product-Service-Combination
	Folie 10: Circular Economy – Business Models (1) Product-Service-Combination
	Folie 11: Circular Economy – Business Models  Klassifikation von Geschäftsmodellen
	Folie 12: Circular Economy – Business Models  Klassifikation von Geschäftsmodellen
	Folie 13: Übersicht
	Folie 14
	Folie 15
	Folie 16: Umweltauswirkungen
	Folie 17: Übersicht
	Folie 18: Fallbeispiel
	Folie 19: Fallbeispiel
	Folie 20: Fallbeispiel
	Folie 21: Alexandra und Trixi…
	Folie 22: Übersicht
	Folie 23: Selbsteinschätzung
	Folie 24: Selbsteinschätzung
	Folie 25: Maßnahmen
	Folie 26: Kooperation mit HSZG
	Folie 27: Vielen Dank fürs Mitmachen! 

